
 

 

Programa de Formação 
em Aviação Civil - 2026 

 
 
Original – DEZ 2025 

(Em vigor a partir de JAN 2026) 

A
T/

P
U

B
_

0
0

1
/N

O
V

2
4

 

@ABSANT TRAINING. All Rights Reserved. 



 

   

 2 

 Programa de Formação em Aviação Civil 2026 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INTENCIONALMENTE EM BRANCO 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

   

 3 

 Programa de Formação em Aviação Civil 2026 

ÍNDICE 

1 LISTA DE CURSOS E PREÇOS................................................. 5 

2 ENQUADRAMENTO ........................................................... 13 

2.1 A Nossa Visão .......................................................................................................... 14 

2.2 A Nossa Missão ....................................................................................................... 14 

3 PORQUÊ A FORMAÇÃO NA ABSANT TRAINING .................. 15 

3.1 A Formação ABSANT TRAINING .............................................................................. 16 

3.2 Formação “à Medida” nas Empresas Clientes ........................................................ 16 

3.3 Formação à Distância .............................................................................................. 16 

3.4 Formação Presencial ............................................................................................... 17 

3.5 KS&A (Conhecimentos, Competências e Atitudes) ................................................ 17 

3.6 CBT (Competency Based Training) .......................................................................... 17 

3.7 Conteúdos em Permanente Evolução .................................................................... 17 

3.8 Inscrição nas Ações de Formação ........................................................................... 17 

4 CALENDÁRIO DE FORMAÇÃO PARA 2026 ........................... 19 

5 PARA A SUA EMPRESA - PLATAFORMA DE FORMAÇÃO E 

INSTALAÇÕES ......................................................................... 20 

5.1 Plataforma de Formação Online e e-Learning ........................................................ 20 

5.2 Instalações Físicas ................................................................................................... 20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   

 4 

 Programa de Formação em Aviação Civil 2026 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 INTENCIONALMENTE EM BRANCO 



 

   

 5 

 Programa de Formação em Aviação Civil 2026 

1 Lista de Cursos e Preços 

 

 

 

Legislação Aeronáutica 
(Presencial, Online e e-Learning) 

Duração e Preço 

Inicial 
(Presencial/Online) 

Refrescamento 
(Presencial/Online) 

e-Learning 

(Self-Paced) 

Legislação Aeronáutica - Inicial   14h (2 dias)/380 € 7h (1 dia)/260 € - 

Módulo Complementar para a Gestão Eletrónica de Dados de 
Navegação (EFB) * 

- - 3h30/95 € 

Legislação Aeronáutica – EASA – uma das opções: ** 
Parte 21 (Subpart G);  
Parte 66;  
Parte 147;  
Air Operations;  
Air Crew;  
Air Crew – CS-FSTD;  
Third Country Operators (TCO);  
Aerodromes. 

7h (1 dia)/260 € 7h (1 dia)/260 € 3h30/95 € 

Legislação Aeronáutica – EASA Parte M  12h (2 dias)/380 € 6h (1 dia)/260 € 2 anos 6h/130 € 

Legislação Aeronáutica – EASA Parte 145  12h (2 dias)/380 € 6h (1 dia)/260 € 2 anos 6h/130 € 

Legislação Aeronáutica – EASA Parte CAMO  12h (2 dias)/380 € 6h (1 dia)/260 € 2 anos 6h/130 € 

Legislação Aeronáutica – EASA Parte CAO  12h (2 dias)/380 € 6h (1 dia)/260 € 2 anos - 

Legislação Aeronáutica – EASA Parte ML  6h (1 dia)/260 € 6h (1 dia)/260 € 2 anos - 

Legislação Aeronáutica – EASA ATM/ANS (AFIS- Certificado 
Restrito) 

7h (1 dia)/260 € 7h (1 dia)/260 € 3h30/95 € 

Legislação Aeronáutica – EASA – Ground Handling 12h (2 dias)/380 € 6h (1 dia)/260 € - 

Legislação Aeronáutica – EASA– Information Security 7h (1 dia)/260 € 7h (1 dia)/260 € - 

Legislação Aeronáutica – EASA – Innovative Air Mobility 

(Operation of manned aircraft with a vertical take-off 
and landing capability) 

14h (2 dias)/380 € - - 

NAT MNPS/HLA *** - - 3h30/95 € 

Legislação Aeronáutica para Aeródromos Nacionais  7h (1 dia)/260 € 7h (1 dia)/260 € - 

Legislação Aeronáutica – EMAR 145/P-MAR 145  7h (1 dia)/260 € 7h (1 dia)/260 € - 

* O Módulo Complementar só pode ser realizado após a frequência e aproveitamento no Curso de Legislação Aeronáutica Inicial. 

** Consulte os nossos Serviços para saber quais os Cursos disponíveis em E-Learning. 

*** Curso em E-Learning disponível em língua inglesa. 
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Gestão da Aviação Civil - Operations 
(Presencial, Online e e-Learning ) 

Duração e Preço 

Inicial 
(Presencial/Online) 

Refrescamento 
(Presencial/Online) 

e-Learning 

(Self-Paced) 

Gestor da Aviação Civil (Nominated Person e Gestor Sectorial) * 14h (2 dias)/430 € 14h (2 dias)/430 € - 

* Inclui todas as funções de gestão da aviação civil para Operadores, ATOs, ATMs, Aeronavegabilidade e Aeródromos. 

Gestão da Aviação Civil - Business 
(Presencial, Online e e-Learning) 

Duração e Preço 

Inicial 
(Presencial/Online) 

Refrescamento 
(Presencial/Online) 

e-Learning 

(Self-Paced) 

Airline and Airport Marketing 25h/480 € - 5h/260 € 

Gestão Estratégica na Aviação Civil 25h/480 € - 5h/260 € 

Gestão Comercial na Aviação Civil 25h/480 € - 5h/260 € 

Economia do Transporte Aéreo 25h/480 € - 5h/260 € 

Marca Pessoal & Posicionamento de Carreira na Aviação Civil  10h/260 € - 5h/105 € 

A duração dos Cursos em dias é ajustável em cada Ação de Formação. 

Non Technical Skills 
(Presencial, Online e e-Learning) 

Duração e Preço 

Inicial 
(Presencial/Online) 

Refrescamento 
(Presencial/Online) 

e-Learning 
(Self-Paced) 

Crew Resource Management (CRM) – Pilotos e Cabine *  **  18h (3 dias)/320 € 7h (1 dia)/190 € Anual - 

Crew Resource Management (CRM) – Commando 7h (1 dia)/260 € - - 

Crew Resource Management (CRM) – Single Pilot 7h (1 dia)/190 € 7h (1 dia)/190 € Anual - 

Human Factors – Ground Operations 6h (1 dia)/190 € 6h (1 dia)/190 € 3h30/95 € 

MCC – Multi Crew Cooperation – UAS Ops                 4h (1/2 dia)/190 € 4h (1/2 dia)/190 € - 

* O Curso Inicial pode ser realizado na totalidade em Sala de Aula ou em B-learning com mínimo de 12h em Sala de Aula.  

** De acordo com a regulamentação europeia aplicável, o Curso CRM Inicial Pilotos é ministrado em 14 horas (formato presencial/online) e 4 
horas em regime de e-Learning. 
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Qualidade / Compliance 
(Presencial, Online e e-Learning) 

Duração e Preço 

Inicial 
(Presencial/Online) 

Refrescamento 
(Presencial/Online) 

e-Learning 

(Self-Paced) 

Auditor da Aviação Civil (5 dias - 3 dias teoria e 2 dias prática) 40h (5 dias)/880 € 24h (3 dias)/570 € - 

Fundamentos de Auditoria (Preparação para Auditados) 14h (2 dias)/430 € - - 

Gestor da Aviação Civil (Nominated Person e Gestor Sectorial) 14h (2 dias)/430 € - - 

Qualificação Auditor em Áreas Operacionais – uma das opções: *  

Operações de Voo;  
Safety;  
Security;  
Operações de Terra;  
Compliance;  
Simuladores e outras. 

14h (2 dias)/430 € - - 

Qualificação de Auditor Interno - IOSA *  18h (3 dias)/510 € - - 

Root Cause Analysis  7h (1 dia)/250 € - - 

Controlo de Qualidade em Áreas Operacionais 6h (1 dia)/260 € - Brevemente 

Gestão e Controlo de Documentação 6h (1 dia)/260 € - Brevemente 

 

* Estes Cursos só podem ser realizados após a frequência e aproveitamento, ou equivalente, no Curso de Auditores da Aviação Civil. 
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* Para empresas com SMS já implementado. 

** Este Curso só pode ser realizado após frequência e aproveitamento num Curso de Auditores da Aviação Civil.  
 

Segurança Operacional (Safety) 
(Presencial, Online e e-Learning) 

Duração e Preço 

Inicial 
(Presencial/Online) 

Refrescamento 
(Presencial/Online) 

e-Learning 

(Self-Paced) 

Safety Management System – SMS (Inicial) 24h (3 dias)/520 € - - 

Safety Management System – SMS * 14h (2 dias)/500 € - - 

SMS Especialização – Qualificação de Auditor Safety** 14h (2 dias)/420 € - - 

SMS Especialização – Risk Management & Safety Performance 
(SOs, SPTs e SPIs) 

14h (2 dias)/430 € - - 

SMS Especialização – Management of Change  7h (1 dia)/240 € - - 

SMS Especialização – Sistema de Reporte de Ocorrências 7h (1 dia)/240 € - - 

SMS Especialização – Emergency Response Plan (ERP) 

(Exercício ERP incluído)  
14h (2 dias)/420 € - - 

SMS Especialização – Care Team (Role Play incluído)  12h (2 dias)/340 € 6h (1 dia)/260 € - 

Safety Management System (SMS) para Gestores  7h (1 dia)220 € - 4h/95 € 

Safety Management System (SMS) – Ação de Sensibilização  7h (1 dia)/180 € - 3h30/95 € 

Root Cause Analysis  7h (1 dia)/250 € - - 

Gestor da Aviação Civil (Nominated Person e Gestor Sectorial) 14h (2 dias)/430 € - - 

Investigação Interna de Ocorrências, Incidentes e Acidentes  35h (5 dias)/760 € - - 

Airside Safety (Ramp Safety) 6h (1 dia)/160 € 6h (1dia)/160 € 4h/95 € 

Plano de Emergência para Aeródromos e Heliportos  14h (2 dias)/400 € - - 

Programa de Análise de Dados de Voo (Flight Data Analysis) - - 3h30/95 € 

Gestão da Fadiga  

Âmbito: Gestores, Tripulantes e Planeamento Escala Tripulantes 
7h (1 dia)/240 € 7h (1 dia)/240 € 3h30/95 € 

Gestão da Fadiga (AITAs)  7h (1 dia)/240 € 7h (1 dia)/240 € 3h30/95 € 
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Segurança da Aviação Civil (Security) 
(Presencial, Online e e-Learning) 

Duração e Preço 

Inicial 
(Presencial/Online) 

Refrescamento 
(Presencial/Online) 

e-Learning 

(Self-Paced) 

Segurança da Aviação Civil (Nível 6, Nível 7 ou Nível 8)  

Cada nível é ministrado individualmente ** 
4h (1/2 dia)/70 € 4h (1/2 dia)/70 € 3 anos 4h/70€ 

Segurança da Aviação Civil (Nível 9 ou Nível 10) 

Cada nível é ministrado individualmente ** 
6h (1 dia)/80 € 6h (1 dia)/80 € 3 anos 6h/80 € 

Segurança da Aviação Civil (Níveis 6, 7 e 13) 

Curso inclui os três níveis ** 
7h (1 dia)/85 € 7h (1 dia)/85 € 3 anos 7h/85 € 

Segurança da Aviação Civil (Níveis 8 e 13) 

Curso inclui os dois níveis ** 
6h (1 dia)/80 € 6h (1 dia)/80 € 3 anos 6h/80 € 

Segurança da Aviação Civil (Níveis 13 e 14) 

Curso inclui os dois níveis ** 
4h (1/2 dia)/50 € 4h (1/2 dia)/50 € 3 anos 4h/50€ 

Segurança da Aviação Civil  30h (5 dias)/630 € -  - 

Auditor de Segurança da Aviação Civil * 

(5 dias - 3 de teoria e 2 de prática) 
40h (5 dias)/880 € 24h (3 dias)/570 € 2 anos R - 

Qualificação de Auditor Security ***  14h (2 dias)/430 € - 2 anos R - 

Gestor de Segurança da Aviação Civil * 28h (4 dias)/510 € 28h (4 dias)/510 € 3 anos R - 

Legislação Aeronáutica - EASA - Information Security 7h (1 dia)/260 € 7h (1 dia)/260 € - 

Cyber Security na Aviação Civil Sob Consulta 

* Estes Cursos só podem ser realizados após a frequência e aproveitamento, ou equivalente, no Curso de Segurança da Aviação Civil e nenhum 
deles substitui os ministrados pela ANAC para estas funções.  

** Estes Cursos realizam-se com um mínimo de 8 Formandos. Por favor, consulte o nosso Serviço de Atendimento ao Cliente. 

*** Este Curso realiza-se após frequência e aproveitamento de um Curso de Auditores da Aviação Civil (a avaliar previamente pelo formador) 
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Mercadorias Perigosas (DGR) 
(Presencial, Online e e-Learning) 

Duração e Preço 

Inicial 
(Presencial/Online) 

Refrescamento 
(Presencial/Online) 

e-Learning 

(Self-Paced) 

DGR for General Cargo Accepting and Processing Personnel 

Functions: Processing or Accepting Goods Presented as General 
Cargo | 7.2 | (former Categories 4 and 7) 

- - 2 anos 4h/95 € 

DGR for Accepting DG Consignments  

Functions: Accepting DG Consignments | 7.3 |  
(former Category 6) 

30h (5 dias)/670 € 18h (3 dias)/490 € 2 anos - 

DGR for Handling and Loading Personnel  

Functions: Handling, Loading, Unloading Cargo at Warehouse, 
Aircraft | 7.4 | (former Categories 5 and 8) 

- - 2 anos 6h/95 € 

DGR for Passenger Handling Personnel 

Functions: Accepting Passenger and Crew Baggage and Direct 
Passenger Contact at an Airport | 7.5 | (former Category 9) 

- - 2 anos 4h/95 € 

DGR for Loadmasters and Load Planners 

Functions: Planning of Aircraft Loading | 7.6 | 

(former Category 10) 

- - 2 anos 4h/95 € 

DGR for Flight Crew Members 

Functions: Flight Crew | 7.7 | (former Category 10) 
- - 2 anos 4h/95 € 

DGR for Flight Operations Personnel and Flight Dispatchers 

Functions: Flight Operations Officers and Flight Dispatchers | 7.8 
| (former Category 10) 

- - 2 anos 4h/95 € 

DGR for Cabin Crew Members 

Functions: Cabin Crew | 7.9 | (former Category 11) 
- - 2 anos 4h/95 € 

DGR for Security Screening Personnel 

Functions: Screening of Passengers and Crew and their Baggage, 
Cargo and Mail | 7.10 | (former Category 12) 

- - 2 anos 4h/95 € 
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Não Tripulada - UAS 
(Presencial, Online e e-Learning) 

Duração e Preço 

Inicial 
(Presencial/Online) 

Refrescamento 
(Presencial/Online) 

e-Learning 

(Self-Paced) 

Qualificação Piloto Remoto (Categoria Aberta – Subcategoria A2): 

- Inicial Teórico (Apoio ao Exame Teórico da ANAC)*  

- Inicial Prático (Apoio à Autoformação)* 

 

7h (1 dia)/150 € 

8h (1 dia)/280 € 

 

7h (1 dia)/150 € 

8h (1 dia)/280 € 

 

- 

- 

Qualificação de Piloto Remoto (Categoria Específica):  

- Formação Prática e Avaliação Prática STS-01 * ***  

- Formação Prática e Avaliação Prática STS-02 * ***  

- Formação Prática e Avaliação Prática para Autorizações (SORA e 
PDRAs) ** 

18h/800 € 

18h/900 € 

Sob Consulta 

- 

- 

- 

- 

Prático de Piloto Remoto (Handling de UAS) Sob Consulta Sob Consulta - 

Specific Operations Risk Assessment (SORA) 14h (2 dias)/300 € -  

Emergency Response Plan - UAS 7h (1 dia)/190 € - - 

Legislação Aeronáutica – EASA Part UAS  7h (1 dia)/190 € - - 

Legislação Aeronáutica – EASA U-SPACE 7h (1 dia)/190 € - - 

PDRA – Predefined Risk Assessment  7h (1 dia)/190 € - - 

MCC – Multi Crew Cooperation – UAS OPs                  4h (1/2 dia)/190 € 4h (1/2 dia)/190 € - 

DGR – Dangerous Goods Regulation - - 4h/95 € 

Fraseologia e Comunicações Aeronáuticas - - 4h/95 € 

* Conteúdos Programáticos e Cargas Horárias de acordo com a Legislação em vigor. 

** Conteúdos Programáticos e Cargas Horárias de acordo com a Legislação em vigor e Autorização de Operação emitida pela ANAC.  

*** Cursos realizam-se com mínimo de 3 Formandos e máximo de 4 Formandos. Para esclarecimento, por favor contacte a ABSANT TRAINING. 

Innovative Air Mobility 
(Presencial, Online e e-Learning) 

Duração e Preço 

Inicial 
(Presencial/Online) 

Refrescamento 
(Presencial/Online) 

e-Learning 

(Self-Paced) 

Legislação Aeronáutica – EASA – Innovative Air Mobility 

(Operation of manned aircraft with a vertical take-off 
and landing capability) 

14h (2 dias)/380 € - - 
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 Notas: 

Todos os preços referidos neste capítulo do Programa de Formação: 

‒ São aplicáveis à formação ministrada Online, em e-Learning ou Presencial no território continental de 

Portugal. Para formação ministrada em formato presencial fora do território continental, os preços serão 

fornecidos mediante consulta; 

‒ Estão isentos de IVA de acordo com o Art. 9º nº 10, do CIVA; 

‒ Correspondem ao valor líquido que a ABSANT TRAINING recebe pela prestação dos seus serviços de 

formação. Quaisquer retenções na fonte ou taxas bancárias, incluindo as aplicáveis a transferências 

internacionais ou contratos de prestação de serviços, são da total responsabilidade do Cliente. 

Formações Especiais 
(Presencial, Online e e-Learning) 

Duração e Preço 

Inicial 
(Presencial/Online) 

Refrescamento 
(Presencial/Online) 

e-Learning 

(Self-Paced) 

Suporte Técnico ao Despacho Operacional (A-OOV) – Ready for 
Takeoff  

Sob Consulta - - 

Suporte Técnico ao Despacho Operacional (A-OOV) – Keep Flying - Sob Consulta  

Planeamento e Controlo de Tripulações  Sob Consulta - 
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2 Enquadramento 

A Empresa ABSANT II TRAINING, Lda. é uma Empresa portuguesa registada na Conservatória do 

Registo Comercial de Lisboa, em 7 de setembro de 2016, com o N.º 514 106 905 e com a natureza 

jurídica de Sociedade por Quotas.  

Tem como objeto social conceber, desenvolver e ministrar Formação e Ações de Sensibilização 

em áreas técnicas, comportamentais e organizacionais nas áreas da Aviação Civil, Saúde e 

outras. 

Usando a designação comercial ABSANT TRAINING encontra-se integrada no ABSANT GROUP, 

grupo empresarial que inclui também a Empresa ABSANT CONSULT, constituída em 16 de 

fevereiro de 2009, e que tem como objeto social a prestação de serviços de Consultoria e 

Formação, especializada em Aviação Civil, englobando igualmente as áreas de Recursos 

Humanos.  

A ABSANT TRAINING encontra-se aprovada pela ANAC (Autoridade Nacional da Aviação Civil) de 

Portugal como Entidade Reconhecida de Formação (ERF), segundo o Registo PRT-STS-

REC3fl8y5ozuefcw, para a Formação Prática e Avaliação Prática de Pilotos Remotos de 

Aeronaves Não Tripuladas (UAS ou Drones).  

Enquanto entidade formadora igualmente certificada pela DGERT (Direção-Geral do Emprego e 

das Relações de Trabalho) em Portugal, a ABSANT TRAINING assume responsabilidades a dois 

níveis de compromisso: 

Para com os seus Clientes: 

 Assegurar a realização das atividades de formação de acordo com o reconhecimento 

concedido, garantindo a disponibilização de recursos humanos e físicos adequados; 

 Promover os serviços de formação de forma clara e inequívoca; 

 Cumprir todas as obrigações legais relacionadas com a prestação dos seus serviços de 

formação. 

Para com as Entidades Certificadoras: 

 Cumprir os requisitos de certificação; 

 Manter os programas de formação atualizados, de acordo com a regulamentação do setor; 

 Promover a certificação em conformidade com as regras estabelecidas; 

 Realizar uma avaliação anual de desempenho, de acordo com procedimentos e indicadores 

definidos. 
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No ABSANT GROUP colaboram Consultores e Formadores com vasta experiência em Aviação 

Civil, especializados na conceção, organização, desenvolvimento, documentação e 

implementação de Ações de Formação, Sistemas e Soluções Operacionais há mais de 20 anos, 

apresentando competências técnicas e comportamentais transversais para um apoio atualizado, 

consistente, dinâmico, integrante e inovador orientado para as novas exigências da indústria da 

Aviação Civil.  

Todos os Colaboradores permanentes, com a função de Consultores e Formadores, são 

licenciados em ciências técnicas e humanas, especializados com Mestrado, Pós-Graduação e/ou 

MBA em áreas da Aviação Civil e/ou Saúde, complementando as suas competências, com cursos 

técnicos da Aviação Civil e valências na área da Saúde.  

A Empresa ABSANT TRAINING conta com a colaboração de reconhecidos Gestores, Auditores, 

Técnicos Especialistas, Técnicos Pedagógicos e Formadores, com experiência profissional em 

Empresas da Aviação Civil e que garantem a Qualidade e o rigor técnico-pedagógico das suas 

Ações de Formação. 

2.1 A Nossa Visão 

A Visão do ABSANT GROUP consiste em promover, tanto internamente como nas suas relações 

com os Clientes: 

•  Transparência e compromisso; 

• Criatividade e soluções inovadoras; 

• Competência e rigor técnico; 

• Capacidade de decisão e resolução de problemas; 

• Trabalho em equipa e resiliência. 

2.2 A Nossa Missão 

A Missão do ABSANT GROUP é prestar serviços de Consultoria e Formação aos seus Clientes, 

que sejam: 

• Com exclusive técnico; 

• Adaptados à sua cultura organizacional; 

• Flexíveis face à mudança; 

• Orientados para o cliente final. 
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3 Porquê a Formação na ABSANT TRAINING 

 Apoia as empresas de Aviação Civil na implementação de novas competências e padrões de 

desempenho que geram valor sustentável para o seu negócio; 

 Procura continuamente a inovação e o crescimento. As nossas soluções de formação 

proporcionam uma vantagem competitiva através da transferência de conhecimento para as 

organizações de Aviação Civil; 

 Apoia as empresas de Aviação Civil no cumprimento das suas obrigações legais (número 

anual obrigatório de horas de formação) relativas ao desenvolvimento profissional dos seus 

colaboradores; 

 A formação é desenvolvida à medida das necessidades específicas da empresa, adaptada à 

sua cultura operacional e alinhada com a legislação internacional, europeia e nacional em 

vigor em matéria de Aviação Civil, incluindo a emitida pelas Autoridades Nacionais da Aviação 

(NAA); 

 A formação ministrada no âmbito deste Programa de Formação encontra-se documentada 

nos Manuais de Formação da ABSANT TRAINING, enquanto Entidade Formadora certificada 

pela DGERT; 

 A ABSANT TRAINING dispõe dos seguintes manuais aprovados pela ANAC Portugal: 

‒ Programa de Formação em Segurança da Aviação Civil; 

‒ Manual de Operações para atividades de formação com UAS (Drones). 

 A ABSANT TRAINING é uma Entidade de Formação Reconhecida (ERF) para a formação 

prática e avaliação prática de Pilotos Remotos de Sistemas de Aeronaves Não Tripuladas. 

 A ABSANT TRAINING encontra-se certificada pela DGERT como Entidade Formadora nas 

seguintes Áreas de Educação e Formação: 

‒ 090 – Desenvolvimento Pessoal; 

‒ 347 – Enquadramento Organizacional / Empresarial; 

‒ 840 – Serviços de Transporte. 

 

 

ABSANT GROUP  

YOUR COMPLIANCE IS OUR MISSION 
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3.1 A Formação ABSANT TRAINING 

A formação com a ABSANT TRAINING permite frequentar cursos de formação sobre os temas 

e técnicas mais atuais da Aviação Civil, com base nas normas internacionais, europeias e 

nacionais em vigor, incluindo as melhores práticas da indústria. 

Uma equipa de Formadores especializados assegura a transferência de experiência profissional 

e aplica o conceito KS&A (Conhecimentos, Competências e Atitudes) na documentação e 

implementação de normas técnicas e boas práticas em Aviação Civil. 

3.2 Formação “à Medida” nas Empresas Clientes 

A Formação Personalizada é concebida para responder às necessidades específicas de formação 

das Empresas Clientes, tendo em conta a dimensão, a atividade e a complexidade das suas 

operações. 

Através desta abordagem, todos os cursos podem ter os seus conteúdos ajustados e/ou 

adaptados à cultura organizacional e operacional da sua empresa, incluindo a integração do 

conteúdo do programa nos seus Manuais Operacionais. 

A Formação “à Medida” para Empresas Clientes envolve: 

 Um programa de formação personalizado, específico e à medida, incorporando o conceito 

de Evidence-Based Training (EBT) (nos cursos aplicáveis); 

 Duração flexível, adaptada à sua operação, complexidade e calendário; 

 Formação ministrada nas suas instalações*; 

 Grupos a partir de 8 participantes**. 

 

* Sujeito à adequação, de acordo com os requisitos de certificação da DGERT. 

** Para grupos mais pequenos, por favor consulte o Serviço de Atendimento ao Cliente da 

ABSANT TRAINING. 

3.3 Formação à Distância 

Os cursos de Formação à Distância estão disponíveis (Online – em tempo real, e-Learning – 

assíncrono, e b-Learning), suportados pela Plataforma de Formação à Distância da ABSANT 

TRAINING, que é personalizada para atender aos requisitos específicos da Aviação Civil e 

garantir a qualidade pedagógica da formação. 

Com o apoio de uma equipa dedicada e especializada de Serviço ao Cliente, a ABSANT TRAINING 

assegura flexibilidade e fornece suporte técnico e pedagógico adaptado às suas necessidades de 

formação. 
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3.4 Formação Presencial 

Com salas de formação próprias, equipadas com as mais recentes ferramentas pedagógicas 

adaptadas às metodologias de cada curso, a ABSANT TRAINING proporciona um ambiente de 

aprendizagem que promove elevados níveis de interação, tanto entre os participantes como 

entre estes e o formador, abrangendo componentes teóricas e práticas. 

3.5 KS&A (Conhecimentos, Competências e Atitudes) 

A formação na ABSANT TRAINING não se limita à abordagem tradicional de frequência de cursos 

e cumprimento das horas de formação com base numa interpretação prescritiva da Legislação 

Aeronáutica. 

Face às necessidades atuais e futuras da Aviação Civil, os formandos devem adquirir 

Conhecimentos, Competências e Atitudes (conceito KS&A) para potenciar as suas 

competências, de acordo com a complexidade que caracteriza a indústria da Aviação Civil, 

complexidade que, no futuro, poderá representar um risco operacional que deve ser mitigado. 

Com base nestes princípios, a ABSANT TRAINING aplica o conceito de Formação Baseada em 

Desempenho (Performance-Based Training) às suas Empresas Clientes. 

3.6 CBT (Competency Based Training) 

A ABSANT TRAINING aplica também o conceito de Formação Baseada em Competências 

(Competency-Based Training – CBT). 

Melhorar as competências dos recursos humanos e minimizar o impacto do Fator Humano nos 

incidentes da Aviação Civil, ao centrar-se na prática operacional diária e na redução da 

complexidade e do risco operacional, é uma necessidade atual e uma preocupação da Aviação 

Civil, preocupação que o ABSANT GROUP partilha plenamente. 

3.7 Conteúdos em Permanente Evolução 

O feedback dos formadores e formandos, juntamente com os temas atuais da indústria, 

incluindo o acompanhamento contínuo da Legislação Aeronáutica, é sempre tido em 

consideração, de forma a alinhar os conteúdos de formação com a realidade operacional atual 

e futura, bem como com a complexidade das empresas de Aviação Civil. 

Com o lema “A SUA CONFORMIDADE É A NOSSA MISSÃO!”, o ABSANT GROUP compromete-

se a acrescentar valor às Empresas Clientes e aos seus colaboradores, promovendo tanto a 

motivação como a cultura operacional, através da transmissão dos conceitos KS&A e CBT nas 

suas atividades de formação. 

3.8 Inscrição nas Ações de Formação 

A inscrição deve ser efetuada através do contacto com o Serviço de Atendimento ao Cliente da 

ABSANT TRAINING, por um dos seguintes canais: 
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• Telefone: +351 217 272 368 (Custo de chamada para linha fixa nacional) 

• Telemóvel: +351 927 413 517 (Custo de chamada para rede móvel nacional) 

• E-mail: formacao@absant-group.pt ou formacao.uas@absant-group.pt (UAS Training) 

• Área do Cliente: https://www.absant-group.pt  

Os cursos da ABSANT TRAINING incluem documentação de apoio, quando aplicável, e pausas 

para café durante as sessões presenciais realizadas nas instalações da ABSANT TRAINING. 

Para certos cursos (marcado com ), os descontos aplicados são: 

• 5% de desconto para mais de 4 participantes da mesma empresa a frequentarem o 

mesmo curso; 

• 10% de desconto para mais de 8 participantes da mesma empresa a frequentarem o 

mesmo curso; 

Os cursos são ministrados com um mínimo de 5 participantes, exceto em certos cursos que 

possam exigir um número mínimo superior. Por favor, contacte o nosso Serviço de Atendimento 

ao Cliente para mais informações. 

Os preços indicados estão isentos de IVA, de acordo com o artigo 9.º, n.º 10 do Código do IVA 

(CIVA). 

A ABSANT TRAINING, atenta às necessidades do mercado, oferece ocasionalmente pacotes de 

formação preferenciais com descontos personalizados para os seus Clientes. 

Nota: custos logísticos adicionais (deslocação e alojamento) poderão ser aplicáveis para 

formações realizadas nas instalações do Cliente. 

 

Para mais informações, por favor contacte-nos: 

 

( +351 217 272 368 (Custo de chamada para linha fixa nacional) 

 

+351 927 413 517 (Custo de chamada para rede móvel nacional) 

 

✉ formacao@absant-group.pt 

 

✉ formacao.uas@absant-group.pt 

 

 

https://www.absant-group.pt/
mailto:formacao@absant-group.pt
mailto:formacao.uas@absant-group.pt
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4 Calendário de Formação para 2026 

A ABSANT TRAINING define, em documento autónomo relativamente a este Programa de 

Formação, um plano trimestral dos cursos de formação a ministrar, com base no histórico anual 

de frequência dos seus cursos. 

No entanto, devido à dinâmica operacional da grande maioria das suas empresas Clientes, 

poderão ser acrescentados cursos adicionais a este plano trimestral, de forma pontual (ad-hoc), 

em resposta a necessidades específicas apresentadas pelas organizações Clientes. 

A ABSANT TRAINING comunica as datas finais dos cursos diretamente aos seus Clientes através 

de correio eletrónico, do seu website e das redes sociais, sendo o agendamento efetuado com 

base nas manifestações de interesse e nos pedidos de informação recebidos. 

Os cursos poderão ser realizados em dias úteis consecutivos ou com intervalos entre sessões, 

consoante as necessidades de calendarização de cada Cliente. 

As Ações de Formação presenciais em Sala de Aula podem ser realizadas “à distância” na forma 

de organização de Formação Online (sessões síncronas - in real time), de acordo com análise 

prévia sobre a respetiva Qualidade pedagógica de cada Formação.  

A ABSANT TRAINING está a aumentar progressivamente a sua oferta de Formação E-learning 

(sessões assíncronas), incluindo Formação em língua inglesa, para ir ao encontro da necessidade 

dos seus Clientes, mantendo a Qualidade pedagógica.  

O seu Serviço de Atendimento ao Cliente está sempre ao dispor para informações adicionais e 

mais detalhe, nomeadamente dos conteúdos programáticos e da duração das nossas Ações de 

Formação, através dos seguintes contactos: 

+351 217 272 368 (Custo de chamada para linha fixa nacional) 

+351 927 413 517 (Custo de chamada para rede móvel nacional) 

✉ formacao@absant-group.pt 

✉ formacao.uas@absant-group.pt 

Caso sejam efetuadas alterações a este Programa de Formação, as mesmas serão emitidas e 

publicadas sob a forma de revisões a este documento. Quaisquer alterações especificamente 

relacionadas com os calendários de formação serão comunicadas separadamente e não 

constituem revisões formais deste documento. 

 

Ficamos a aguardar o seu contacto! 

 

mailto:formacao@absant-group.pt
mailto:formacao.uas@absant-group.pt
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5 Para a Sua Empresa - Plataforma de Formação e Instalações  

5.1 Plataforma de Formação Online e e-Learning  

A Plataforma de Formação Online da ABSANT TRAINING encontra-se igualmente disponível 

para os Clientes, para apoio às suas iniciativas internas de formação. Os Clientes podem utilizar 

a plataforma para: 

• Acolher e gerir os seus próprios cursos de formação interna; 

• Ministrar sessões online em direto a colaboradores ou parceiros; 

• Carregar e disponibilizar conteúdos de e-Learning; 

• Monitorizar a participação, o progresso e os resultados de aprendizagem; 

• Assegurar consistência e normalização em todas as atividades de formação. 

Esta flexibilidade permite aos Clientes tirar partido da infraestrutura tecnológica existente para 

reforçar as suas estratégias internas de aprendizagem, sem necessidade de investir em sistemas 

adicionais. 

Esta funcionalidade permite ainda aos Clientes emitir Certificados de Formação totalmente 

alinhados com os seus padrões internos de comunicação e imagem corporativa, beneficiando 

simultaneamente de um processo de certificação seguro e rastreável da ABSANT TRAINING. 

A plataforma Online da ABSANT TRAINING é um elemento central do seu modelo de formação 

digital. Suporta aprendizagem síncrona e assíncrona e disponibiliza um ambiente seguro e de 

fácil utilização para formadores, formandos e administradores. 

5.2 Instalações Físicas 

A ABSANT TRAINING disponibiliza igualmente aos Clientes as suas instalações físicas em 

Sacavém, incluí escritórios, salas de reuniões e salas de formação, para a organização, realização 

e gestão das suas atividades gerais e de formação, independentemente dessas atividades serem 

ministradas pela ABSANT TRAINING ou pelo próprio cliente. 

Estas instalações proporcionam um ambiente profissional e estruturado para a aprendizagem e 

a gestão da formação. 

Os Clientes podem aceder às instalações físicas de formação da Empresa, que podem incluir: 

 Salas de formação totalmente equipadas; 

 Salas para reuniões e workshops; 

 Escritórios ou espaços dedicados a formadores e equipas de formação; 

 Áreas comuns de apoio às atividades. 

As instalações são adequadas para reuniões, sessões individuais, formação em grupo, 

workshops, seminários, avaliações e outros eventos relacionados com a aprendizagem.  
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Ao utilizarem as instalações físicas de formação da ABSANT TRAINING, os Clientes beneficiam 

de: 

 Um ambiente de formação profissional e devidamente equipado; 

 Redução do esforço organizacional e logístico; 

 Flexibilidade na realização de diferentes tipos de atividades de formação; 

 Coerência com os serviços digitais e administrativos de formação. 

Esta oferta permite aos Clientes concentrarem-se nos objetivos e conteúdos da formação, 

confiando nas instalações da ABSANT TRAINING para apoiar uma prestação de Formação eficaz 

e eficiente, incluindo apoio às atividades de calendarização e planeamento, bem como à 

preparação dos Coffee Breaks.  
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Edifício Goa 

Rua de São Pedro Nº 1 – Escritório 203 

2685-110 Sacavém, Lisboa Portugal 

Tel:    +351 217 272 368  

(Custo de chamada para linha fixa nacional) 

Telm: +351 927 413 517  

(Custo de chamada para rede móvel nacional) 

       E-mail: formacao@absant-group.pt 

    E-mail: formacao.uas@absant-group.pt 

https://www.absant-group.pt 

 

 


